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重庆机场集团以主题教育为动力，全力实施“八大专项行动”——

加快推进成渝世界级机场群建设
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市道路运输事务中心加快调研成果转化，推动主题教育走深走实——

提升老年群体乘车便利度
主题教育开展以来，市道路运输事务中心党

委结合自身实际，坚持“惠民有感”工作导向，推动
主题教育走深走实，尤其是在提升老年群体乘车
便利度方面，凸显行业特色，取得了阶段性成果

主题教育开展以来，重庆机场集团党委鼓
足干事创业精气神，增强担当作为责任心，全力
实施“八大专项行动”，加快推进成渝世界级机
场群建设，不断开创行业发展新局面

□本报记者 崔曜

7月 14日，市道路运输事务中心组织机
关各处室支部召开“勇担时代使命，书写青春
华章”学习贯彻习近平新时代中国特色社会
主义思想主题教育青年干部心得体会交流
会。16名青年干部代表以“持平实之心、献绵
薄之力、筑美丽之国”“深化于学、内化于心、
转化于行”“在理论中汲取前进力量，在岗位
上吹响奋斗号角”“用‘三心’书写高分青春答
卷”“此中有真味，学习正当时”等为题，图文
并茂地向大家展示学习成果、交流学习体会、
描绘努力方向。

主题教育开展以来，市道路运输事务中
心党委结合自身实际，坚持“惠民有感”工作
导向，推动主题教育走深走实，在理论学习、
调查研究、推动发展、检视整改、建章立制等
方面同频发力，尤其是在提升老年群体乘车
便利度方面，凸显行业特色，取得了阶段性
成果。

坚持“问题导向”
系统梳理突出问题

以学促干，要以深化调查研究推动解决发
展难题。

市道路运输事务中心党委副书记、主任
郝祎提到了两组数据：一方面，第七次全国
人口普查结果显示，重庆60岁及以上人口占
21.87%，其中65岁及以上人口占17.08%，占
比位居全国第二、西部第一；另一方面，2023
年，我市中心城区公交日均乘客量中，65周
岁以上老年乘客占乘客总量的25%，较2022
年增加3%。

“在今年开展的主题教育中，市道路运
输事务中心紧扣60岁以上老年人基数大、比
例高、增长快的老龄化发展趋势，确定了‘城
市公共交通服务老年人安全便捷出行关爱
措施’调研课题。”郝祎告诉记者，通过在调
研中系统梳理突出问题，市道路运输事务中
心聚焦老年群体出行难题，希望通过对该问
题的解决，进一步提升老年人的获得感与幸
福感。

课题确定后，课题组人员通过实地乘坐公

共交通、问卷调查、网络问政平台、媒体等渠
道，广泛征求群众意见，累计收集老年人意见
建议23条；走访公共交通企业，从供给侧了解
当前我市城市公共交通在适老化方面的举措；
走访网约车平台，了解老年人对网约车这一新
业态的使用需求……

“针对调研中发现的供需矛盾，我们边调
研边解决，有些问题直接通过现场办公推进，
推动调查研究走深走实。”郝祎表示。

打造示范线路
切实解决实际问题

以学促干，要树牢造福人民的政绩观，不
断增强广大人民群众的获得感、幸福感、安全
感。

主题教育开展以来，针对调研发现的问
题，市道路运输事务中心指导公交企业成立敬
老爱老示范线路创建工作领导小组，将多条公

交线路打造成为敬老爱老示范线路。
7月18日，重庆日报记者在李家沱公交

车场 10路公交车发车点看到，驾驶员牟胜
站在车前门迎接乘客的到来，看见有行动不
便的老人，他赶紧上前搀扶。在发车点旁的
站务室内，配备了轮椅、雨伞、血压仪等设
施和免费热水，尽量满足老年人的出行需
求。

牟胜告诉记者，该公交线路乘客以老年人
居多，他与同事总结了很多与老人乘车有关的
经验。例如，在提醒老人安全乘车方面，提出
一系列的“乘车口诀”：乘坐公交错峰行、不熟
线路请看清、身体不适家人陪、车辆进站不追
赶、上车扶稳先坐下、公交上坐爱心座、没有座
位分脚立、车未停稳不离座……又如，公交司
机在日常驾驶方面，要做到“三缓”：起步缓、停
车缓、转弯缓。

“我们通过实地调研、站点统计以及对客
流结构分析，发现10路、346路等公交线路途
经多家商超、学校、医院、市场、公园等，老年

人乘坐率很高。”市道路运输事务中心城市公
共汽车处副处长吴若鸥告诉记者，今年，我市
中心城区已开行8条敬老爱老示范线路，各线
路公交车车厢内设置有爱心专座、爱心便民
箱等适老化设施。

边检视边整改
标本兼治完善政策机制

“我们始终把发现问题、分析问题和解决
问题贯穿主题教育始终。”郝祎介绍，主题教育
开展以来，市道路运输事务中心梳理出六个问
题清单，边检视边整改。

针对老年人不善于使用App叫车的问
题，市道路运输事务中心与中国交通通信信息
中心协商，使用95128专线在重庆中心城区开
通电召巡游车服务，40余家在营网约车平台公
司全部开通“一键叫车”功能；针对老年人夜间
过街和纳凉不便的问题，市道路运输事务中心

完善轨道车站夜间照明、监控等设施，累计27
座轨道车站开通36个夜间过街通道，127个轨
道车站设置了纳凉区……

“光是整改还不够，还要通过建章立制防
止问题反弹，标本兼治完善政策机制，不断巩
固拓展主题教育成果。”郝祎表示，针对目前
国内公交适老化服务标准空白的问题，该中
心在参考国内外经验、结合重庆实际的基础
上，编制《重庆市中心城区公交适老化服务规
范》，指导公交线路规划、运力投放、设施建
设、运营服务等方面的适老化改造，目前已形
成初稿。

此外，不少已经成形的适老化服务规范、
标准和典型经验也将在全市范围进行推广。
例如，不断完善公交线网，优化线路走向，拓
展公交通达深度、广度，针对大型社区、背街
小巷开行更多小巷公交、接驳公交，进一步缩
短乘客步行距离；丰富敬老卡年审方式，开通
敬老卡线上年审，让老年群体在家就可完成
年审。

□本报记者 黄乔 实习生 彭语涵

7月23日早上，重庆江北国际机场T3B航
站楼及第四跑道工程项目现场，塔吊林立、机
械轰鸣，几百名身穿反光背心、头戴安全帽的
工人挥洒着汗水，全力保障项目建设，一片热
火朝天的繁忙景象。

主题教育开展以来，重庆机场集团党委
牢牢把握“学思想、强党性、重实践、建新功”
的总要求，深入学习贯彻落实习近平总书记
对重庆和民航工作所作重要讲话和重要指示
批示精神，鼓足干事创业精气神，增强担当作
为责任心，全力实施“八大专项行动”，加快推
进成渝世界级机场群建设，不断开创行业发
展新局面。

建设国际航空枢纽
新开、恢复或加密多条国际航线

以学促干，关键在“干”。
“‘八大专项行动’的第一大行动就是对接

市委‘一号工程’，大力实施成渝世界级机场群
建设专项行动。”重庆机场集团有限公司（以下
简称重庆机场集团）相关负责人介绍，今年上
半年，重庆机场集团完成投资22.8亿元，实现

“时间过半、任务过半”目标，为进一步增强江
北机场基础设施资源保障能力奠定基础。按
照计划，今年底将完成江北机场第四跑道工程
建设，具备竣工验收条件，T3B航站楼主体形
象基本形成，力争明年底全面建成。

与此同时，为加快推进国际航空枢纽建
设，重庆机场集团还大力实施“新枢纽、新产
业、新平台”发展战略落地专项行动，落地新
开、恢复国际（地区）航线“五年规划”。

据悉，自主题教育开展以来，新开、恢复或
加密重庆至伦敦、莫斯科、吉隆坡、罗马、马德
里等航线，重庆机场实际在飞国际（地区）客运
航线达到16条，每周接近80班。今年三季度，
重庆江北国际机场还将联合航空公司，计划恢
复开通重庆直飞大阪、卡塔尔的航线，加密重
庆直飞新加坡航线。

在国际航线新开、恢复的同时，重庆机场
集团还按下了建设高效航空物流体系的“加速
键”——完成江北机场西永综保区航空前置货
站建设。前置货站国际进港货运业务于6月
30日投入试运营，进一步提升江北机场航空货
运保障效能和枢纽聚集辐射能力，助力空港型
国家物流枢纽建设。

惠民暖心优化服务
提升旅客出行体验和获得感

以学促干，要见到实实在在的成效。
6月27日，重庆江北国际机场正式开通

“国际通程航班”业务。首批航线为海南航空
重庆至罗马、马德里航线。

这意味着，乘坐这两条航线经重庆中转出
入境的通程旅客，在始发站办理值机手续时，
可领取包括联程航段在内的两张登机牌，中转
时无须再办理取出和托运行李，享受“一票到
底、行李直达”的国际中转服务。

重庆机场集团相关负责人介绍，为方便国
际中转旅客来渝出入境，切实将主题教育“惠
民有感”要求落地落实，重庆机场集团大力实
施惠民暖心优服专项行动，用心用情增进民生
福祉。

开通“国际通程航班”业务，便是具体行动
之一。据统计，该业务运行至今，已保障往返
航班12架次1234名旅客和1378件行李，极大
提升经渝中转出入境旅客的出行体验。

此外，围绕增强国际航线辐射能力，重庆

江北国际机场还焕新升级推出“5E+”中转服
务，为中转或符合条件的周边省市旅客提供免
费隔夜酒店住宿、免费休息室、免费山城半日
游等服务项目，启用“重庆飞会员服务中心”免
费休息厅，进一步提升中转旅客体验感；聚焦
首次乘机出行旅客的需求和困难，创新推出

“渝享首乘”服务，快速识别首乘旅客，制作“首
乘旅客标识贴”，发放《首乘攻略》手册，打通值
机、特服、登机等全流程服务链条，确保首乘旅
客心中有数、出行无忧。

主题教育开展以来，重庆机场集团提供的
“惠民有感”服务不止这一项。

7月19日，重庆日报记者在T3航站楼安
检区域注意到，13、14通道宽度不仅比其他通
道宽了一倍，行李整理台也延长为“U”型。旅
客过安检时，空间更加宽敞，整理行李也更加
方便。

原来，这两条“与众不同”的通道是重庆机
场集团大力实施“红岩·领航先锋”党建品牌建
设专项行动，结合主题教育，聚焦安检工作主
责主业，打造的“红岩先锋”通道。

“我们对‘红岩先锋’通道在安全工作上提
出比普通通道更高的标准和更严的工作要
求。”重庆机场集团有限公司相关负责人介绍，

不仅如此，为提高旅客过检速度，“红岩先锋”
通道优化了设计布局，使整体空间更加通透，
提升了旅客过检体验，让旅客的安检过程变得
更加顺畅、舒适、便捷。

比如，升级后的通道由原来4米宽的单
通道改建为8米宽的双通道，将1米行李整
理台延长为3米“U”型开包台；物品摆放方
面遵循“边缘平行线”原则；人身检查台呈

“T”字形摆放，人身检查动作遵循“数字化岗
位规范”。

此外，通道内配套基础设施也进行了提档
升级，配备便于旅客脱鞋的长椅凳，营造更温
馨舒适的过检环境。该通道还配有明显的“红
岩先锋”标识，便于旅客识别。

据统计，高峰期在同等数量的人员配置
下，两条普通单通道每小时过检300人，而“红
岩先锋”通道每小时过检360人，过检率提升
了20%。

助力乡村振兴
“脆李航班”从产地飞向全国

6月28日上午11点08分，中国邮政航空

一架波音737全货机缓缓降落在巫山机场，巫
山机场第二季“脆李航班”正式开启。全国各
地的消费者在24小时之内，就可品尝到新鲜
的巫山脆李。

据介绍，主题教育中，重庆机场集团大力
实施乡村振兴航空助力专项行动，持续巩固拓
展脱贫攻坚成果。其下属巫山机场公司，启动
2023年“脆李航班”产地直飞项目，运行周期
由2022年的15天增加到20天，运输班次由
2022年的15班增加为27班，通过建立“田间
地头现场采摘—包装收货—专车直送机场—
快速转空运直达全国”的陆空联运机制，实现
全国1000多个城市巫山脆李次日达，预计运
输总量将超350吨，比2022年增长约50%，进
一步助力果农增收、产业增效。

不仅有“脆李航班”助力乡村振兴，重庆机
场集团下属空港地服公司还积极探索打造“重
庆飞·航空优享+”助力乡村振兴的经营平台，
通过强化干支联动，与黔江、武隆、巫山等支线
机场建立销售贸易业务沟通交流机制，以资源
互补方式协同支线机场完善销售贸易体系和
线下门店展示窗口建设，与市农业农村委“巴
味渝珍”建立合作联系，推动实现与38个区县
乡村振兴优质产品资源的对接。
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